
Правила сетевого этикета 

в социальных сетях и  чатах 

Общение с помощью Интернета давно превратилось 

в норму повседневной жизни. За последние десять лет 

социальные сети, чаты и форумы стали, неотъемлемой 

частью виртуального пространства, объединив людей 

из разных уголков мира. Общение в них требует 

от пользователей соблюдения правил сетевой этики. 

Социальные сети 

«Одноклассники» и «Вконтакте», Facebook 

и MySpace — аудитории этих сайтов насчитывают десятки миллионов 

человек. С их помощью каждый пользователь находит друзей 

и родственников. Стоит только зарегистрироваться на сайте — и можно 

начинать общение с другими обитателями виртуальной вселенной. Однако 

следует помнить, что в социальных сетях действуют свои правила общения. 

1. Нельзя размещать в своем профиле социальной сети чужие 

фотографии без разрешения этого человека. 

2. Ни в коем случае не пересылайте другим людям информацию 

и изображения из закрытых профилей своих друзей, к которым имеете 

доступ. Ваши друзья имеют право решать, кто будет видеть эти материалы. 

3. Не регистрируйтесь под чужими именами. Если хотите сохранить 

инкогнито — прибегните к псевдониму. Лучше оставьте поле для 

фотографии пустым, не используйте чужие изображения, особенно это 

касается реальных людей. Если загрузка фото обязательна, используйте 

изображение знаменитости. 

4. Не указывайте в своем профиле неверные данные об учебных 

заведениях или месте работы. Другие пользователи сети будут испытывать 

неудобство. 

5. Не публикуйте длинных публичных сообщений другим людям. 

Лучше воспользоваться функцией личной переписки. 

6. Относитесь тактично к людям, которые не хотят добавлять вас 

в друзья. Дважды отвергнутого предложения дружбы достаточно, чтобы 

убедиться в том, что пользователь не хочет открывать вам свою личную 

информацию. 

7. При использовании вымышленного имени не сообщайте своим 

друзьям заведомо ложную информацию. Вымышленные данные допустимы 

только с точки зрения защиты личной информации, но не предназначены для 

обмана собеседников. 

 



 

Общение в чате 

Общение в icq, чатах и на форумах также требует придерживаться 

определенных правил. 

В Интернете, как и при личной встрече, необходимо соблюдать нормы 

поведения и уметь поддерживать интересный разговор. В чате правила 

общения отличаются от этики повседневной жизни. Самые важные из них. 

1. Не стоит использовать в своих сообщениях только заглавные 

буквы. Нужная в этом случае клавиша Caps Lock заранее настраивает людей 

негативно. Также многих раздражают сообщения в стиле «ПрИвЕтИк», когда 

большие и маленькие буквы чередуются. Стоит использовать заглавные 

буквы по назначению. 

2. Нельзя забывать о знаках препинания. Многие пользователи 

считают, что при общении в Сети не особо важно соблюдать правила 

правописания. Отчасти это так, но иногда такой подход серьезно затрудняет 

понимание между людьми. Если вашим собеседником окажется учитель 

русского языка, то диалог между вами может не состояться. 

3. Следует писать предложения полностью, прежде чем отправлять 

собеседнику. Разорванные фразы могут запутать. Читать такой текст 

неудобно. Во многих чатах действует ограничение на отправление 

сообщений по времени, а icq и вовсе может принять частую отправку 

предложения по частям за деятельность спамера и отключить вас. 

4. Не отправляйте собеседнику массивных файлов. Чаще всего 

проблема возникает при обмене фотографиями. По незнанию многие 

пытаются отправить фото в формате bmp, занимающим очень много 

места, вместо того чтобы перевести его в jpg. Люди, имеющие ограниченный 

Интернет, будут недовольны такой массивной фотографией и могут 

отказаться ее принять. 

5. Шестое. Не злоупотребляйте повторами. Если собеседник 

не заметил ваше сообщение, не нужно повторять одно и то же несколько раз. 

Пользователь вам не отвечает на два одинаковых сообщения, отправленных 

подряд? Вероятно, он занят или отошел. 

6. Сообщение не должно быть перегружено смайликами. 

Послание, в котором смайликов больше, чем букв, сложно читать. 

7. Не показывайте свою переписку другим пользователям без согласия 

собеседника. На то это и приватные разговоры, что их никто не видит, кроме 

участников беседы. 

 


